Zmluva o poskytovani sluzieb ¢.TSMPD/17

uzatvorena podla §269 ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni

medzi zmluvnymi stranami :

X-Track, spol. s r.o.

so sidlom: Pluhova 2, 831 03 Bratislava

koreSpondecna adresa : Pluhova 2, 831 03 Bratislava

ICO: 44 262 566

DIC: 2022 636 539

IC DPH: SK2022636539

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., ¢. Uctu 2622176464/1100

v zastupeni: Ing.Peter Motovsky, konatel spolo¢nosti (dalej dodavatel)

a
Technicke sluzby mesta Prievidza s.r.o.

so sidlom: KoSovska 1, 971 01 Prievidza

korespondecna adresa : KoSovska 1, 971 01 Prievidza

ICO:31 579 183

DIC: 2020467350

IC DPH: SK2020467350

Bankové spojenie:VUB, a.s.,IBAN: SK20 0200 0000 0032 1885 8257

v zastupeni: Ing. Marian Bielicky, konatel spoloCnosti (dalej odberatel)

Clanok 1.
Predmet zmluvy

V

L“““““\l )

. Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatela poskytovat odberatelovi sluzby Specifikované
v bode 1.3 a zavazok odberatela zaplatit za tieto sluzby cenu za podmienok dohodnutych
touto zmluvou.

. Pre ucely tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli na definicii nasledovnych pojmov :
zariadenie - elektronické zariadenie s potrebnymi zariadovacimi predmetmi, ktoré je
instalované v motorovych vozidlach odberatela a prostrednictvom ktorého su poskytované
sluzby podla tejto zmluvy

Softvér - pocitatovy program, ktorého opravnenym pouzivatelom je dodavatel,
prostrednictvom ktorého je zabezpecené zaznamenavanie a spracovanie prevadzkovych dat
motorovych vozidiel odberatela.

Cennik - polozkovy zoznam sluzieb a tovarov poskytovanych dodavatelom odberatelovi
s uvedenim ich cien. Cennik tvori neoddelitelnu prilohu tejto zmluvy. ;

. Dodavatel sa zavazuje poskytovat odberatelovi nasledovné sluzby :

a) instalacia zariadenia do motorového vozidla odberatela do 14 dni od podpisu zmluvy.

b) aktivacia pristupu odberatela do softvéru, ktora umozni on-line kontrolovat prevadzku
motorovych vozidiel prostrednictvom systémov GPS, GPRS, EDGE, a umozni spracovanie
dat - podkladov pre ucely vypracovania knihy jazd a iné sluzby v zmysle dojednaného
rozsahu poskytovanych sluzieb.

c) servis zariadenia,



Clanok 2.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

2.1. Prava a povinnosti dodavatela :

2.2

3.1

2:0:1.

2.2

Dodavatel sa zavazuje plnit svoje povinnosti vyplyvajuce mu z tejto zmluvy riadne
avéas, vsulade s dohodami obsiahnutymi v tejto zmluve a platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Dodavatel je opravneny zabezpecit plnenie predmetu tejto zmluvy prostrednictvom
tretich os6b podla vlastného vyberu, v takom pripade v§ak zodpoveda ako by pInil sam.
Dodavatel je opravneny zabezpeCovat vyvoj, prevadzku a udrzbu aplikacie
prostrednictvom tretich osob.

. Dodavatel poskytne odberatelovi neobmedzeny pocet pristupov do systému v rdmci

mesacéného poplatku.

. Dodavatel poskytne Skolenie zamestnancov odberatela po dobu trvania tejto zmluvy

bezplatne.

. Dodavatel si po ukonéeni tejto zmluvy nebude u odberatela uctovat Ziadne dalSie

poplatky.

Prava a povinnosti odberatela :

2.2,
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2.2.3.

2.2.4.
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2.2.6.

Odberatel je povinny poskytnut dodavatelovi pisomny zoznam opravnenych oséb,
ktoré budu mat pristupové prava na prezeranie prevadzkovych dat motorovych vozidiel
odberatela prostrednictvom webovej aplikacie. Pokial odberatel nedoruci zoznam
opravnenych osob dodavatelovi, jedinymi opravnenymi osobami s maximalnym
rozsahom pristupovych prav budu Statutarni zastupcovia spolo€nosti, ktori st ku diu
Géinnosti  tejto zmluvy ako Statutdarny organ uvedené v predloZzenom vypise
z obchodného registra spolo¢nosti, resp. na internetovej stranke Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky, Obchodny register, alebo osoby nimi poverené.

Odberatel sa zavazuje uhradit dodavatelovi ceny za dodany tovar, material a sluzby
slvisiace s montazou zariadeni do motorovych vozidiel, konfiguraciu zariadeni
a softvéru vo forme poplatku za montaz a registracného poplatku, ktory zahffa o.i.
licenciu na pouzivanie map systému podla dojednanych sluZieb a podmienok.

Odberatel nesmie akymkolvek spédsobom zasahovat do nainstalovanych zariadeni, t.j.
najma, nie vSak vyluéne, menit zapojenie, odpajat zariadenia, premiestrovat
zariadenia, konfigurovat, upravovat a pod. Odberatel sa zavazuje nevykonavat ziadne
aktivity, ktoré by mohli akymkolvek spdésobom obmedzit vyuzivanie sluZieb
dodavatela, s vynimkou obmedzeni na zaklade pisomnej dohody s dodavatelom.

Odberatel je povinny zabezpedit instalované zariadenia tak, Zze Ziadna tretia osoba
nebude mat moznost zasiahnut do instalovanych zariadeni spdésobmi uvedenymi
v bode 2.2.3.

V pripade porusenia povinnosti odberatela podla bodu 2.2.3, 2.2.4, zanika zaru¢na
doba poskytnutd podia tejto zmluvy ku diu poruSenia povinnosti, resp. k momentu
vykonania zasahu, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor.

Odberatel bude nahlasovat poruchy telefonicky na linku dodavatela t.¢.: +421902 777
771 v pracovnych dnoch od 8:00 do 17:00 spolu s elektronickym popisom chyby na e-
mail:system@monitoringvozidla.sk

Clanok 3.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za plnenie povinnosti dodavatela podla tejto zmluvy je
$pecifikovana v prilohe €. 1 k tejto zmluve. Priloha €. 1 je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy,
ceny suU pevne a nemenne.

3.2 Ceny za zariadenia s montazou su splatné 30 dni po doruceni faktury, ktora bude vystavena



3.3
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3.6

3.7

3.8

41.

4.2.

5.1.

po instalacii zariadenia.

Uhradou akejkolvek platby podfa tejto zmluvy sa rozumie jej odpisanie z Uétu odberatela
zmluvnej strany, ktorej je adresovana uvedenému v zahlavi tejto zmluvy alebo na fakture,
alebo jej prevzatie do pokladne adresata.

Zmluvné strany sa dohodli na mesacnych platbach ceny za poskytované sluzby. Cena
za sluzby je splatna vopred v mesiaci, v ktorom dodavatel pini povinnosti podla tejto zmluvy.
Splatnost faktury je 30 dni. Fakturaénym obdobim sa rozumie jeden kalendarny mesiac.  V
pripade, ak tato zmluva nie je platna a u¢inna po cely kalendarny mesiac a zmluvné strany sa
nedohodnu inak, je odberatel povinny uhradit sumu pripadajtcu alikvotnej éasti mesiaca, v
¢asti ktorého plnenie sluzieb prebiehalo.

Zmluvné strany sa dohodli na doru€ovani faktur podfa tejto zmluvy elektronicky na e-mailové
adresy info@tsmpd.sk, ivana.kurhajcova@tsmpd.sk najmenej 30 dni pred dhom splatnosti
faktiry v mesiaci kedy nastava plnenie. V pripade poZiadavky odberatela sa dodavatel
zavazuje zasielat za poplatok okrem elektronickej aj papierovy original faktiry na adresu
ur€enu odberatelom ku dnu splatnosti faktury.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je odberatel v omeskani s Uhradou faktir, ma
dodavatel pravo na urok z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy def omeskania.
Ak je dodavatel v omeskani s plnenim sluzieb, ma dodavatel pravo na trok z omeskania vo
vySke 0,05 % zo sumy za kazdy deri omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je odberatel v omeskani s Uhradou faktur o dobu
dihsiu ako 60 dni po dni splatnosti, ma dodavatel pravo dotasne obmedzit poskytovanie
sluzieb odberatelovi. Toto nebude za Ziadnych okolnosti povaZované za porusenie zmluvy zo
strany dodavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je odberatel v omeskani s Uhradou faktur o dobu
dihsiu ako 90 dni po dni splatnosti, dodavatel je opravneny odstupit' od tejto zmluvy.

Clanok 4.
Prevadzka a spracovanie dat

Zmluvné strany sa dohodli a vyhlasuju, Ze su si vedomé, Ze neoddelitelnou sucastou
zaradenia je SIM karta mobilného operatora. Vlastnicke pravo k SIM karte instalaciou
zariadenia neprechadza na odberatela. Prevadzku SIM karty zabezpecuje dodavatel. Naklady
na prevadzku SIM karty st zahrnuté v cene za poskytnuté sluzby. Odberatel nie je opravneny
akymkolvek spésobom nakladat’ alebo manipulovat so SIM kartou s vynimkou nakladania
v sulade s podmienkami uzivania zariadenia. Porusenie povinnosti dohodnutej v tomto bode
je hrubym poru$enim povinnosti odberatela podla tejto zmluvy a je dévodom na odstlpenie
od tejto zmluvy.

Dodavatel je opravneny priebezne vykonavat zmeny a Upravy technickej platformy, ktoru
vyuziva na poskytovanie sluzieb odberatelovi, s ciefom zvysit jej kvalitu, funkénost
a spolahlivost. Dodavatel' je opravneny aj bez predchadzajiceho oznamenia a suhlasu
odberatela vykonavat zmeny a Upravy platformy, pokial zmeny nemaju zavazny vplyv
na uzivatelov platformy zo strany odberatela. V pripade, ak sa zmeny a Gpravy na platforme
prejavia voCi uzivatelom zavaznym spdsobom, ¢o by mohlo spdsobit vazne obmedzenie
vyuzivania sluzieb zo strany odberatela, dodavatel je povinny pred implementaciou zmien
vopred odberatela oboznamit so zamyslanymi Upravami emailovou spravou a vysvetlit
pripadné zmeny pri pouzivani platformy.

Clanok 5.

Zaruka, servis a technicka podpora
Dodavatel poskytuje odberatelovi zaruku na zariadenia nainstalované do motorovych vozidiel



po dobu 36 mesiacov odo dia jeho instalacie. Poskytnuta zaruka zanika uplynutim ¢&asu.
Zaruéna oprava sa nevztahuje na poruchy, ktoré vznikli zasahom neautorizovanej osoby do
hardvérového alebo softvérového vybavenia (porusené ochranné prvky na zariadeniach),
mechanickym poskodenim alebo z dévodov uvedenych v tejto zmluve. V zarucnej oprave si
neméze dodavatel Uétovat pracu technika, prijazd k odberatelovi a nahradné diely v zarucnej

oprave.

5.2. Dodavatel poskytuje odberatelovi zaruku na inStalaciu zariadenia po dobu 12 mesiacov
odo dria jeho instalacie, pokial sa zmluvné strany nedohodnt pisomne na dlh$ej dobe.

5.3. Dodavater nie je zodpovedny za obmedzenia pri poskytovani sluzieb v désledku akychkolvek
zasahov do zariadenia alebo softvéru zo strany odberatela alebo tretich osdb.

5.4. V pripade ak dodavatel prerusi z dévodov na svojej strane poskytovanie sluZieb podia tejto
zmluvy o viac ako 2 dni v priebehu mesiaca, pricom zo strany odberatela nebola porusena

5.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odberate je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy v pripade, ak
dodavatel neposkytuje sluzby podla tejto zmluvy po dobu najmenej 30 po sebe nasledujlcich
dni.

Clanok 6.
Zanik zmluvy a sankcie

6.1. Zmluvné strany sa dohodli, ze tato zmluva zanika :

a) dohodou zmluvnych stran. Dohoda o zruseni zmluvy musi byt pisomna a musi obsahovat’
vysporiadanie vzajomnych povinnosti ku dfiu jej ucinnosti.

b) pisomnou doru¢enou vypovedou aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba je 3 mesiace
a zaCina plyndt' diiom jej doruéenia druhej zmluvnej strane.

c) odstupenim od zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupit od tejto zmluvy méze
Zmluvna strana pisomnym oznamenim o odstupeni doruéenym druhej zmluvnej strane.
Zmluva zanika ku dfu doruéenia 0znamenia o odstlpeni druhej zmluvnej strane. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze od tejto zmluvy je mozné odstupit' vyluéne v pokial to tato zmluva
umoznuje.

Clanok 7.
Prerusenie a opatovné zapojenie dodavanych sluzieb

7.1. Odberatel ma moznost raz za kalendarny rok prerusit dodavanie sluzieb na obdobie nie dihsie
ako 6 mesiacov bez povinnosti platit. Prerudenie sluzieb sa uskuto€riuje pisomnou formou alebo
elektronicky najmenej 7 dni pred datumom prerusgenia (znovu zapojenia).

Clanok 8.
Zavereéné ustanovenia

8.1 Tato zmluva nadobuida platnost driom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a uéinnost
dnom nasledujicim po dni zverejnenia na webstranke odberatela.

8.2 Této zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, 12 mesiacov odo dia Géinnosti tejto zmiuvy.

8.3 Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy, ktoré nie st
upravene touto zmluvou, jej prilohami alebo dodatkami sa vztahuiju ustanovenia Obchodného
zakonnika.

34 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsetky pripadné spory vzniknuté v suvislosti s plnenim zavazkov
podla tejto zmluvy, budu prednostne riesit mimostdnou cestou, a to vzajomnym rokovanim
alebo dohodovu. V pripade, ak zmluvné strany nevyriesia vzajomné spory mimosudnou cestou,



8.5

8.6
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8.9

Za dodavatela: [ ( )/ Za odbe
Ing.Peter Motovsky \

zmluvné strany su opravnené riesit' tieto spory v zmysle prisluSnych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, e vzajomna komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa bude
uskuto¢riovat osobne telefonicky, e-mailom, faxom, prip. postovymi zasielkami. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze s vynimkou listin a zasielok, ktorych désledkom je vznik zmena alebo
zanik tejto zmluvy, pisomna forma sa povazuje za dodrzanu, pokial zasielka bola zaslana
faxom alebo e-mailom a jej prijem bol potvrdeny prijemcom rovnakym spésobom.

Dorucovanie listovych zasielok sa uskutocnuje zaslanim na adresu zmluvnej strany uvedend
v zahlavi tejto zmluvy, alebo na adresu pisomne ozndmenu druhej zmluvnej strane.
Za dorucené sa povazuijl zasielky prevzaté adresatom a zasielky, ktoré adresat v odbernej
lehote neprevzal, piatym pracovnym driom odo dfia ich uloZenia na poste, alebo pokial bolo
prevzatie zasielky odmietnuté, diiom odmietnutia adresata zasielku prevziat.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze tato zmluvu je mozné menit’ vyluéne pisomnymi a islovanymi
dodatkami, ktoré budu podpisané oboma zmluvnymi stranami.

Odberatel' svojim podpisom na tejto zmluve poskytuje dodavatelovi sthlas spristupriovat
prevadzkové data a identifikadné udaje koncovych pouzivatelov zariadeni tretim stranam
v suvislosti s poskytovanim sluzieb odberatelovi, a to len v rozsahu, ktory je nevyhnutny
na zabezpecCenie poskytovania sluzieb. Dodavatel je povinny si poéinat tak, aby Zabezpecil
adekvatnu ochranu dat odberatefa. Odberatel zaroven dava suhlas s tym, aby v pripade
zaujmu dodavatela bol uvadzanymi ako klient medzi referenciami na sluzby poskytované
dodavatelom bez konkrétnej Specifikacie poskytovanych sluzieb.

Zmluvné strany si tato zmluvu preéitali a na znak sthlasu s jej obsahom a ako prejav véle
zmluvnych stran ju jej Statutarni zastupcovia podpisali.
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Priloha 1 — ceny zariadeni, prac a sluzieb

GPS,GSM jednotka — jedno zariadenie

Montaz - jedno zariadenie bez vstupov/1vstup/2vstupy

Mesacny poplatok za jednotku online

Uvedené ceny su bez DPH a su v EUR.
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Zz dodavatela:
Ing Peter Mot'ovsky
xonatel spoloCnosti
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fechnické sluzby mesta
WPrievidza s.r.o. o
1 hcozovska 1, 971 01 Prievidza
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Za odberatela:
Ing. Marian Bielicky
konatel spoloénosti



